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Samenwerkingsovereenkomst Multi Tank Card-pas Accepterende Benzinestations
en Multi Tank Card BV

Artikel 1. Samenwerking Multi Tank Card BV/Accepterende Benzinestation

1.1

1.2

De samenwerking tussen Multi Tank Card BV en het Accepterende Benzinestation geschiedt
op basis van de uitwisseling van gegevens tussen Multi Tank Card BV en het Accepterende
Benzinestation op de wijze zoals beschreven in deze overeenkomst.

Het Accepterende Benzinestation is gerechtigd bij de nakoming van zijn verplichtingen
ingevolge deze overeenkomst gebruik te maken van de diensten van derden. Indien het
Accepterende Benzinestation gebruik maakt van de diensten van derden, waaronder begre-
pen, doch uitdrukkelijk niet daartoe beperkt, de diensten van een Verwerkingsinstantie,
garandeert het Accepterende Benzinestation dat de aldus ingeschakelde derden zorgdragen
voor de stipte en juiste nakoming van de voor het Accepterende Benzinestation voortvloei-
ende verbintenissen uit deze overeenkomst.

Artikel 2. Verwerking transacties

2.1

2.2

23

2.4

Transacties die met gebruikmaking van de Multi Tank Card-pas gerealiseerd worden op het
Accepterende Benzinestation dienen online aangeboden te worden voor autorisatie aan de
online autorisatie host computer, al dan niet met gebruikmaking van de verwerkingshost van
een derde Verwerkingsinstantie, van Multi Tank Card BV.

Pompwisseltransacties ouder dan 30 dagen worden niet in behandeling genomen.

Om transacties te kunnen autoriseren worden er met betrekking tot de transactie een groot
aantal validaties uitgevoerd door de online host computer van Multi Tank Card BV, waardoor
de online aangeboden transactie door het Accepterende Benzinestation moet voldoen aan
een aantal criteria. De transactiegegevens zullen op basis van het 1ISO 8583 protocol of een
afgeleide hiervan aangeleverd dienen te worden. In het transactiebericht dienen tenminste,
maar niet uitsluitend, de volgende gegevens opgenomen te zijn:

— Stationsnummer — Hoeveelheid

— Pasnummer (19 posities, beginnend met 308107 xxxxxxxx xxxxx) — BTW percentage
— Transactie identificatie — Bedrag excl. BTW
— Transactiedatum — Bedrag incl. BTW
— Transactietijd — Kilometerstand

— Productcode — Vervangende auto

Ten aanzien van de gegevens ‘BTW percentage’, ‘Bedrag excl. BTW' en ‘Bedrag incl. BTW’
geldt dat niet al deze items ingevuld behoeven te worden, met dien verstande dat de aldus
aangeleverde informatie Multi Tank Card BV zondermeer in staat dient te stellen het transac-
tiebedrag te herleiden tot een bedrag excl. BTW en een bedrag incl. BTW.

Indien online autorisatie niet mogelijk is dient men de tanktransactie anderszins te voldoen.
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Artikel 3. Administratiekosten

3.1 Multi Tank Card BV is gerechtigd administratiekosten in rekening te brengen. Op dit moment
bedraagt de kosten € 0,003 per liter exclusief BTW, met een minimale bijdrage inzake de
verwerkings- en factuurkosten van € 2,65 per factuur. De factuur wordt elektronisch via een
mailbericht of via het e-Flex systeem van Multi Tank Card verzonden dan wel klaargezet.
Deze bijdrage zal verrekend worden op de door Multi Tank Card BV gemaakte en aan het
Accepterende Benzinestation ter beschikking gestelde specificatie en/of creditnota.

Men kan er ook voor kiezen om in plaats van tweewekelijks slechts éénmaal per maand een
factuur (afrekening) te ontvangen.

Artikel 4. Creditering en betalingen

4.1 Gegevens, verband houdend met uitgevoerde transacties door gebruikmaking van de Multi
Tank Card-pas, zullen via de Verwerkingsinstantie van het Accepterende Benzinestation, zulks
te zijner keuze, bij voorkeur éénmaal per dag vé6r 10.00 uur en anders tenminste éénmaal
per week, verzonden worden aan Multi Tank Card BV. De transactiegegevens dienen te vol-
doen aan de specificaties zoals weergegeven op de web site van Multi Tank Card BV ten
behoeve van het Accepterende Benzinestation.

4.2 De verzonden transacties zullen éénmaal per veertien dagen middels een door Multi Tank
Card BV opgestelde [elektronische] creditnota verrekend worden. Betaling zal tenminste bin-
nen 10 werkdagen geschieden, gerekend vanaf de datum van de betreffende creditnota.

4.3 Indien de achteraf verzonden transacties niet overeenkomen met de eerder door Multi Tank
Card BV geautoriseerde transacties, zullen deze transacties niet voor verrekening in aanmer-
king komen.

4.4 In een latere fase zullen de in 4.1 genoemde transacties niet meer aangeleverd behoeven te
worden, aangezien de verrekening van de transactie dan uitsluitend plaats zal vinden op
basis van de door Multi Tank Card BV geautoriseerde transacties. Het moment waarop dit
geimplementeerd wordt zal tenminste 6 maanden in vooruit bekend gemaakt worden mid-
dels een aankondiging op de web site www.mtc.nl.

4.5 Specificaties en/of creditnota’s zullen in de brievenbus van het Accepterende Benzinestation
geplaatst worden, waarna het Accepterende Benzinestation de gegevens kan downloaden,
dan wel worden deze gegevens per e-mail verzonden aan het door het Accepterende
Benzinestation opgegeven mailadres.

Artikel 5. Gegevens met betrekking tot het Accepterende Benzinestation
5.1 Het Accepterende Benzinestation zal er zorg voor dragen dat alle gegevens met betrekking
tot het Accepterende Benzinestation correct door het Accepterende Benzinestation middels
de door Multi Tank Card BV ter beschikking gestelde internet applicatie op de web site aan-
gemeld zijn.

Artikel 6. BTW verrekening

6.1 De BTW verrekening zal plaats vinden conform de richtlijnen die door het ministerie van
Financién voorgeschreven worden.

2 Multi Tank Card 1 november 2008



multl tank card

Artikel 7. Reclames

7.1 Dienen uitsluitend schriftelijk te geschieden en zullen ook door Multi Tank Card BV zoveel
mogelijk schriftelijk afgehandeld worden.

7.2 Reclames dienen binnen 30 dagen ingediend te zijn.
Artikel 8. Aansprakelijkheid

8.1 Onverminderd het bepaalde in artikel 11 van deze overeenkomst is het Accepterende
Benzinestation aansprakelijk voor alle door Multi Tank Card BV geleden schade als gevolg
van het niet, niet tijdig of ondeugdelijk nakomen van enige op het Accepterende
Benzinestation rustende verplichting uit hoofde van deze overeenkomst.

8.2 Het Accepterende Benzinestation zal Multi Tank Card BV vrijwaren tegen alle aanspraken van
derden, hoe ook genaamd, terzake van schade welke door deze derden wordt geleden in ver-
band met de nakoming van enige verplichting door het Accepterende Benzinestation.

Artikel 9. Geheimhouding

9.1 Zowel tijdens de duur van deze overeenkomst als na afloop daarvan zullen partijen over en
weer jegens elkaar verplicht zijn gegevens omtrent elkaars ondernemingen die in het kader
van deze overeenkomst bekend worden gemaakt geheim te houden, voor zover deze gege-
vens een vertrouwelijk karakter hebben of terzake door de ene partij aan de andere partij uit-
drukkelijk geheimhouding is opgelegd.

Partijen zullen dergelijke verplichtingen ook opleggen aan hun werknemers en door hen
ingeschakelde en in te schakelen derden bij de nakoming van verbintenissen uit deze over-
eenkomst.
Artikel 10. Duur van de overeenkomst
10.1 De overeenkomst wordt, ingaande de datum van ondertekening, aangegaan voor onbepaalde

tijd en kan door elk der partijen tussentijds beéindigd worden met inachtneming van een
opzegtermijn van twee maanden.
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Artikel 11. Be€indiging van de overeenkomst

11.1 In afwijking van het bepaalde in artikel 10 is elk der partijen gerechtigd de overeenkomst met
onmiddellijke ingang tussentijds te begindigen in geval van niet, niet tijdige of niet behoor-
lijke nakoming door de andere partij van één of meer van haar uit deze overeenkomst voort-
vloeiende verplichtingen jegens de ene partij en zij 14 dagen na hiertoe in gebreke te zijn
gesteld, nog tekort schiet in de nakoming van haar verplichtingen, tenzij een dergelijke
tekortkoming, gezien haar geringe betekenis, deze beéindiging niet rechtvaardigt.

Artikel 12. Bijlagen, Titels, Wijziging, Volledige overeenkomst

12.1 Titels van artikelen van deze overeenkomst zijn slechts gebezigd ten behoeve van overzichte-
lijkheid en zullen bij de interpretatie van deze overeenkomst buiten beschouwing worden
gelaten.

12.2 Deze overeenkomst kan slechts worden gewijzigd of aangevuld door middel van een door
alle bij de wijziging of aanvulling betrokken partijen ondertekend geschrift.

12.3 Deze overeenkomst bevat de gehele wilsovereenstemming tussen partijen en treedt in de
plaats van alle vé6r het aangaan van deze overeenkomst gemaakte afspraken of aangegane
overeenkomsten, zij het mondeling of schriftelijk.

Artikel 13. Kennisgevingen

13.1 Kennisgevingen krachtens deze overeenkomst zullen, tenzij anders bepaald, schriftelijk
geschieden per e-mail, faxbericht of per brief.

Artikel 14. Diversen

14.1 Het op enig tijdstip niet afdwingen door een partij van nakoming van enige verplichting uit
deze overeenkomst kan niet worden uitgelegd als het afstand doen door deze partij van enig
uit de overeenkomst voortvloeiend recht.

14.2 Indien één of meer bepalingen van deze overeenkomst nietig is, blijven de overige bepalin-
gen van deze overeenkomst van kracht. Partijen zullen met betrekking tot de nietige bepalin-
gen overleg plegen, teneinde een vervangende regeling te treffen waarop aan een zodanige
wijze inhoud zal worden gegeven dat de strekking van de overeenkomst zoveel mogelijk in
stand blijft.

14.3 Deze overeenkomst wordt mede beheerst door de redelijkheid en billijkheid. Al hetgeen par-
tijen wegens onvoorzienbaarheid ongeregeld hebben gelaten wordt geregeld in de geest van
deze overeenkomst.

14.4 De algemene voorwaarden van Multi Tank Card BV zijn mede van toepassing op deze over-
eenkomst. In geval van strijdigheid tussen de bepalingen van deze overeenkomst en de alge-
mene voorwaarden van Multi Tank Card BV, prevaleren de bepalingen van deze overeen-
komst.

14.5 De toepasselijkheid van eventueel door het Accepterende Benzinestation gehanteerde alge-
mene voorwaarden wordt hierbij uitdrukkelijk van de hand gewezen.
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Artikel 15. Toepasselijk recht en bevoegde rechter

15.1 Deze overeenkomst en alle daaruit voortvloeiende overeenkomsten worden beheerst door
Nederlands recht.

15.2 Eventuele geschillen welke op grond van of in verband met deze overeenkomst tussen par-
tijen mochten rijzen worden beslecht door de bevoegde rechter te Amsterdam.

Aldus overeengekomen en in tweevoud opgemaakt en ondertekend te Hoofddorp

op
Multi Tank Card B.V. Firmanaam:
[.M.). de Bont Adres:
Postcode:
Plaats:
Telefoonnr.:
E-mailadres:
Namens deze: Naam ondergetekende (in blokletters)
Nicolette Wegman
Handtekening: Handtekening:

Teneinde een en ander voor uw organisatie administratief te vergemakkelijken kan deze samenwer-
kingsovereenkomst eveneens van toepassing verklaard worden voor alle door u aangemelde en nog
aan te melden stations. Door hiernavolgend voor akkoord te ondertekenen verklaart u gemachtigd te
zijn om de samenwerkingsovereenkomst voor alle door u aangemelde en nog aan te melden stations
te kunnen sluiten.

Naam ondergetekende (in blokletters)

Handtekening:
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